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1. Premessa ed obiettivi del documento

La presente Relazione intende descrivere in modo sintetico lo “stato dell'arte” relativamente alle attivita di
formazione continua ed ECM promosse dalla regione Friuli Venezia Giulia nel corso del 2015 e rendere conto delle
attivita svolte dagli organi collegiali, dalla Direzione centrale e dai provider ECM della regione Friuli Venezia Giulia.



2. Lo stato del sistema

Nel corso del 2015 la Regione FVG ha delineato il profilo del sistema regionale di formazione continua ed
ECM attraverso I'adozione del “Regolamento per il sistema regionale di formazione continua e di educazione continua in
medicina nel Friuli Venezia Giulia” con la DGR 2036/2015, reso esecutivo con il D.P.Reg. n. 249 dd. 4 dicembre 2015.

Attraverso tale atto sono stati fissati i requisiti generali per I'accreditamento dei soggetti pubblici e privati
che intendono acquisire la qualifica di provider rivolta all'organizzazione di eventi formativi ECM e di eventi di
formazione continua (residenziali, di formazione sul campo e di formazione a distanza).

Sempre nel 2015 e stato adottato con il decreto n. 1156 dd. 4 dicembre 2015 il “Manuale per
I'accreditamento degli eventi formativi del sistema regionale di formazione continua ed ECM nel Friuli Venezia Giulia”
con il quale sono stati dettagliati in modo puntuale ed oggettivo i requisiti per I'accreditamento, da parte dei
provider, di eventi formativi.

Inoltre e stato predisposto il “Manuale dei requisiti per I'accreditamento dei provider del sistema regionale di
formazione continua e di educazione continua in medicina nel Friuli Venezia Giulia” che e stato adottato nel corso del
mese di gennaio c.a.

3. L'attivita degli organi collegiali.
3.1 La Commissione regionale per I'educazione continua in medicina

La Commissione regionale per la formazione continua in medicina, nel 2015, € risultata composta come di
seguito:

Q)

(=3
= <

dott. Moreno Lirutti (delegato dal Direttore centrale dott. Adriano Marcolongo);

dott. Vittorio Zamboni (rappresentante degli ordini provinciali dei farmacisti);

dott.ssa Nora Coppola (funzionario medico presso la Direzione Centrale Salute e Protezione Sociale);
dott. cav. Mario Schiavon (rappresentante dei Collegi provinciali degli infermieri professionali, assistenti
sanitari e vigilatrici d'infanzia);

e) prof. Mauro Melato (rappresentante della componente medica degli Ordini provinciali dei medici

chirurghi e degli odontoiatri);

f) dott. Pietro Scaramuzza (rappresentante degli Ordini provinciali dei veterinari);

g) dott.ssa Luigina Leonarduzzi (componente, delegata dal Direttore della Direzione centrale lavoro,

Formazione Commercio e Pari Opportunita e ricerca);

h) dott. Adriano Celato (rappresentante della componente odontoiatrica degli Ordini provinciali dei medici

chirurghi e degli odontoiatri).

Nel corso del 2015 la Commissione ha continuato il lavoro di revisione e di sintesi della documentazione
esistente esitata nell'approvazione da parte della Giunta regionale del Regolamento regionale per la formazione
continua ed ECM nel Friuli Venezia Giulia. Inoltre ha offerto un contributo per la definizione della struttura e delle
attivita degli altri organi previsti dal sistema regionale di formazione continua ed ECM.

Nella seguente tabella sono indicate le date delle sedute tenute dalla Commissione ECM ed una sintesi
degli argomenti trattati.

e

Date Sintesi temi trattati

19/01/2015 | 1) Attribuzione dei crediti agli eventi FSC (Formazione sul Campo) articolati sulle annualita 2014-2015;
2) Presentazione “Manuale per l'accreditamento degli eventi formativi del Sistema regionale di formazione
continua e di ECM nel Friuli Venezia Giulia".

16/02/2015 | 1) Revisione delle Linee Guida per il sistema regionale di formazione continua e di ECM nel Friuli Venezia Giulia;

2) Esame della bozza di Manuale dei Requisiti per I'Accreditamento dei Provider del sistema regionale di
formazione continua e di ECM nel Friuli Venezia Giulia;

3) Nuovo portale del sistema regionale ECM;

4) Relazione sulla formazione nella regione FVG.

16/03/2015 | 1) Osservatorio della qualita formazione continua: proposte per composizione, modalita di funzionamento,
programma di lavoro;

2) Comitato di Garanzia: sviluppo prime ipotesi;

3) Attivita di vigilanza e controllo sugli eventi accreditati: definizioni criteri e prime valutazioni.

)
29/06/2015 | 1) Piano controlli (Tipologia, modalita e tempi di controllo previsto per i provider e per gli eventi);
2) Strutturazione dell Osservatorio regionale sula qualita della formazione continua (ORFoCS);
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3)Valutazione richieste accreditamento nuovi provider.

21/09/2015 | 1) Costituzione dell Osservatorio sulla qualita della formazione continua in sanita (ORFoCS - FVG)
2) Relazione annuale Educazione Continua in Sanita;

09/11/2016 | 1) Presentazione D.G.R .Regolamento regionale per la formazione continua ed I'ECM;
2) Manuale per l'accreditamento degli Eventi (revisione post approvazione del regolamento);

)
)
)
3)Attivita di controllo.
)
)
3) Convenzione con CoGeAPS.

3.2 Comitato di Garanzia
Nel corso del 2015 é stato istituito, con decreto n. 312 dd. 11.05.2015, il Comitato di Garanzia quale organo
previsto dalla DGR 2201/2014 finalizzato a garantire la trasparenza e I'indipendenza della formazione continua e
dellECM rispetto ai contributi offerti dagli sponsor.
Il Comitato di Garanzia risulta composto come di seguito:
1) dott. Moreno Lirutti (in servizio presso |'Area risorse umane ed economico finanziarie della Direzione
centrale salute);
2) dott.ssa Francesca Tosolini, direttore del Servizio farmaceutico della Direzione centrale salute,
integrazione socio sanitaria, politiche sociali e famiglia;
3) dott. Alessandro Camarda, Staff della Direzione centrale salute, integrazione socio sanitaria,
politiche sociali e famiglia;
4) dott.ssa Cristina Bascelli, Regione FVG - Direzione generale. Ufficio per la trasparenza e la
prevenzione della corruzione.

L'organo nel corso del 2015 ha affrontato i temi del conflitto di interessi e della sponsorizzazione di eventi
formativi ECM al fine di fornire ai provider ECM FVG alcuni strumenti per I'operativita quotidiana. Nella seguente
tabella sono indicati gli incontri effettuati ed i temi trattati:

Date Sintesi temi trattati
16/06/2015 | 1) Discussione ed approfondimenti sui contratti di sponsorizzazione eventi formativi;
08/07/2015 | 1) Definizione degli elementi di miglioramento nella sponsorizzazione degli eventi ECM;
2) analisi di uno schema di contratto di sponsorizzazione e del fac simile della dichiarazione di assenza di
conflitto di interesse per le figure del provider,
3) adozione del modulo fac - simile di dichiarazione di assenza conflitto di interessi da parte delle figure del
provider,
3) parere, richiesto dalla Commissione regionale ECM, sull'accreditamento in qualita di provider ECM da
parte dellEGAS.
30/07/2015 | 1) Discussione e successiva approvazione della bozza di contratto di sponsorizzazione tipo.
05/10/2015 | 1) Valutazione sulla dichiarazione unicamente di “presenza” di conflitto di interessi con inversione
dell'onere;
2) organizzazione di corso di approfondimento inerente la trasparenza e I'indipendenza della formazione
continua e dellECM.

3.3. Osservatorio regionale per la qualita della formazione continua

Nel corso del 2015 e stata avviata l'attivita istruttoria per listituzione dellOsservatorio regionale per la
qualita della formazione continua, organo che svolge un ruolo significativo per il miglioramento della qualita degli
eventi formativi realizzati dai provider regionali e per la realizzazione, valorizzazione e disseminazione delle buone
pratiche e delle eccellenze in campo formativo.

E' stato organizzato un corso di formazione che si & sviluppato su 5 giornate intitolato “L'Osservatorio
regionale per la qualita della formazione continua in sanita (ORFOCS - FVG): progetto per la formazione dei componenti”:
I'evento si prefigeva I'obiettivo di garantire le competenze necessarie a:

1. descrivere, utilizzare e migliorare le griglie di osservazione proposte per le visite;

2. gestire una visita di osservazione dell'evento in atto;

3. presentare i risultati delle osservazioni effettuate, esaminare i punti critici e le opportunita e redigere i
relativi report

finali.

Al predetto corso hanno partecipato 30 persone, in prevalenza personale dipendente del Servizio sanitario
regionale che andranno a collaborare con la rete di esperti di cui si compone I'Osservatorio.




3.3 La conferenza dei Responsabili della Formazione Enti SSR (ex DGR 2201/2014)

La Regione FVG, nel corso del 2015, ha continuato a coordinare gli incontri, a cadenza mensile, con i
responsabili della Formazione degli enti del SSR finalizzati a garantire la condivisione di obiettivi, strumenti e percorsi
in tema di formazione continua ed ECM.

Nel corso del 2015 sono stati effettuati gli incontri nelle date e sui temi indicati nella seguente tabella di

sintesi:

Date

Sintesi temi trattati

27/01/2015

1) analisi problematiche emerse nella prima fase di avvio del sistema ECM;

2) analisi bozza documento accreditamento provider;

3) indicazioni per la chiusura dei corsi;

4) ridefinizione piano di lavoro 2015: priorita;

5) modalita di coinvolgimento alla Conferenza ex DGR 2201/2014 dei provider non SSR;

6) madifiche alle Linee Guida (ex DGR 2201/2014) prima della conversione in Regolamento come previsto
dalla L.R.27/2014;

7) Piano regionale della Formazione.

20/02/2015

1) discussione sulla bozza del Manuale accreditamento provider;

2) trasformazione delle Linee Guida ex DGR 2201/2014 in Regolamento regionale: discussione;
3) criteri per 'accreditamento di progetti FSC di ricerca;

4) programmazione tematiche Conferenza ex DGR 2201/2014.

19/03/2015

1) Regolamento per la formazione continua e 'ECM;
2) programma annuale dell'Osservatorio regionale della qualita.

14/04/2015

1) adozione manuale accreditamento provider e revisione manuale accreditamento eventi;
2) discussione sul piano di formazione degli osservatori della qualita;
3) situazione inerente la trasmissione dati fine evento al Cogeaps e alla regione FVG.

12/05/2015

2) piano di formazione degli osservatori della qualita;
3) situazione relativa alla trasmissione dati di fine evento al Cogeaps e alla Regione FVG.

25/06/2015

1) adozione del Regolamento regionale sistema ECM;
2) discussione su elementi di gestione degli eventi ECM;
3) presentazione bozza corso sullo "human caring”.

16/07/2015

1) presentazione del corso regionale "Sicurezza dell'uso del farmaco nel paziente anziano",
2) proposta di convenzione regionale con I'Ordine degli ingegneri per la realizzazione di attivita formative;
3) discussione sulla bozza di format di Piano formativo annuale provider e relazione annuale provider.

22/09/2015

)
)
)
)
)
)
)
)
)
1) adozione del Manuale per I'accreditamento dei provider e revisione del Manuale accreditamento eventi;
)
)
)
)
)
)
)
)
)

1) situazione inerente I'Osservatorio regionale per qualita della formazione”;

2) presentazione del percorso formativo regionale sul percorso assistenziale per la presa in carico del
paziente con ictus cerebrale;

3) approfondimenti sulla raccolta del fabbisogno formativo.

20/10/2015

1) relazione finale di evento: modifiche ed adozione del format finale;

2) specifiche GFOR per il riconoscimento crediti ECM acquisiti all'estero;
3) Manuale per 'accreditamento degli eventi: modifiche e riadozione;

4) conclusione del corso regionale per Osservatori della Qualita;

09/12/2015

1) sistema regionale ECM FVG: situazione anno 2015;
2) adozione del Manuale accreditamento dei provider;
3) adozione di un sistema di high-performance analytics SAS: Visual Analytics per 'ECM;

)
)
)
)
5) discussione sul Regolamento regionale per la formazione continua e I'ECM.
)
)
)
4) aggiornamento circa la situazione relativa al corso denominato “Human Caring”

4. L'attivita della Direzione centrale competente

La Direzione centrale salute, integrazione sociosanitaria, politiche sociali e famiglia, nel corso del 2015, ha
mantenuto presso I'Area Risorse umane ed economico - finanziare il nucleo di professionisti che si occupa di

formazione continua ed ECM e che, alla data del 31.12.2015, risulta composto da:

dott. Moreno Lirutti (referente per la formazione continua e 'ECM),

dott. Tiziano Cecultti (full time supporto alle attivita di formazione continua ed ECM, gestione del

sistema di accreditamento ECM regionale)

dott.ssa Laura Minin (part time, funzioni di supporto e segreteria della Commissione regionale

formazione continua).




Nel corso del 2015, oltre all'attivita istruttoria preliminare all'adozione degli atti riportati al precedente punto
2, e stato garantito il supporto all'attivita della Commissione regionale per la formazione continua e 'ECM e del
Comitato di Garanzia.

Alla fine del 2015 & stata sottoscritta una convenzione tra la Regione FVG ed il Cogeaps per la gestione delle
anagrafi delle professioni sanitarie e per lo scambio dati fra I'anagrafe formativa nazionale e il sistema regionale
FVC.

Uno degli obiettivi della predetta convenzione e stato quello di prevedere la trasmissione dei dati relativi agli
eventi ECM, direttamente da parte dei provider al Cogeaps, attraverso la realizzazione di un web service che permetta,
attraverso una serie di controlli quali —quantitativi, di ovviare alle problematiche di invio e ricezione dei dati che si
sono registrate nel periodo 2011 — 2014. La convenzione trovera reale attuazione nel 2016.

Sempre nel 2015 la Direzione centrale salute ha lavorato con la societa INSIEL per I'adeguamento,
manutenzione e sviluppo coerente con gli atti amministrativi regionali di riferimento, del sistema G.FOR, applicativo
custom utilizzato dai provider ECM appartenenti al Sistema sanitario regionale. Al fine di un'azione piu puntuale ed
incisiva e stato costituito un tavolo di lavoro ad hoc composto dai appresentanti indicati dagli stessi provider.

5.1 provider ECM
A partire dal 1 gennaio 2015 hanno iniziato ad operare, in qualita di provider ECM, gli enti e le organizzazioni
accreditate dalla Regione FVG tra il 31.12.2014 ed I'1 gennaio 2015. Secondo le vigenti indicazioni contenute nel
Regolamento regionale per formazione continua e 'ECM (ex DGR 2036/2015) i provider hanno in capo una serie di
responsabilita inerenti:
1. laraccolta del fabbisogno formativo, la programmazione, progettazione, realizzazione e valutazione
delle attivita formative;
2. lattribuzione, secondo i criteri vigenti, i crediti formativi ECM e garantire i relativi adempiment;;
la garanzia di qualita scientifica ed integrita etica degli eventi proposti;
4. lapromozione dell'efficacia degli eventi formativi rispetto alle esigenze espresse dai professionisti e
dalle organizzazioni;
5. la coerenza dei singoli eventi con quanto previsto dai piani formativi aziendali;
6. la garanzia del rispetto di tutte le norme di sistema e delle procedure amministrativo — contabili
connesse alle attivita formative.

w

Di seguito € riportato I'elenco e |a data di accreditamento dei provider ECM al 31.12.2015.

DATA
CS'\IID_II_(E:E DENOMINAZIONE ACCREDITAMENTO NOTE
CON RISERVA
Provider pubblici SSR

1 |AAS1 Amgndg per | a§5|s.ten‘za " 31.12.2014 Accreditamento della preesistente ASS "Triestina"

sanitaria n. 1 - "Triestina

A seguito della riforma sanitaria 'ASS n. 2 “Bassa

Azienda per 'assistenza Friulana - Isonting” € istituita mediante accorpamento
2 | AAS2 sanitaria n. 2 - "Bassa 05.11.2015% delle ASS n. 2 “Isontina” e n. 5 “Bassa Friulana" L'ASS5

Friulana-Isontina" @ stata accreditata il 31.12.2014. (* Data del decreto

di presa d'atto)

Azienda per l'assistenza
3 | AAS3 sanitaria n. 3 - "Alto Friuli- 31.12.2014 Accreditamento della preesistente ASS3 "Alto Friuli"
Collinare-Medio Friuli"

Azienda per l'assistenza

4 | AAS4 sanitaria n. 4 - "Friuli 31.12.2014 Accreditamento della preesistente ASS4 "Medio Friuli"
Centrale"
Azienda per 'assistenza

Azienda nata da accorpamento delle preesistenti

5 | AAS5 sanitaria n. 5 - "Friuli 31.12.2014 ASS6 e AOPN il 31.12.2014

Occidentale"




DATA

C(E)'\IID-II_EE DENOMINAZIONE ACCREDITAMENTO NOTE
CON RISERVA

Azienda Ospedaliero -

6 | AOOR Universitaria-Ospedali 01.01.2015
Riuniti
Azienda Ospedaliero -

7 |AOUU Universitaria di Udine 01.01.2015
I.R.C.C.S. Centro di

8 | IRCCRO Riferimento Oncologico - 01.01.2015
Istituto Nazionale Tumori

9 | EGAS Entg per 2 ggspone del 04.09.2015
servizi condivisi

Provider privati convenzionati per prestazioni sanitarie

16| cccup Casa di cura Citta di Udine 01612015
S.p.A.

111 cesc PO|IC|InIC.O San Q|org|o S.pA. 01012015
- Casa di cura privata

12 | FOSAF Fonc?azpne Opera Sac.ra 01.01.2015
Famiglia - Impresa sociale

Altri provider pubblici

Ordine dei medici chirurghi e

13 | ORDMCOTS | degli odontoiatri della 01.01.2015
provincia di Trieste
Ordine dei medici chirurghi e

14 | ORDMCOUD | degli odontoiatri della 01.01.2015
provincia di Udine

15 | ORDFARMTS Ordine dei farmacisti della 12.05.2015

provincia di Trieste




6. Dati di attivita 2015
6.1 Quadro complessivo per i provider SSR

AAS1 AAS2 AAS3 AAS4 AASs5 AOOR AOUD CRO
Numero eventi totali
programmati (ECM e no 87 266 60 26 327 277 252 250
ECM)
Numero eventi ECM
. 84 257 54 75 308 255 226 230
programmati
RES 176 50 66 223 121 150 144
FSC 81 4 9 85 130 76 86
FAD 4
Numero eventino ECM
. 3 9 6 21 19 22 26 20
programmati
RES 9 6 20 19 21 26 19
FSC 1
FAD 1 1
Numero eventi totali 124 161 37 63 197 186 251 160
realizzati (ECM e no ECM)
Numero eventi ECM
. . 107 155 33 51 191 169 222 140
realizzati
RES 68 78 29 45 127 70 146 95
FSC 39 77 4 6 64 99 76 45
FAD
Numero eventi no ECM
. . 17 6 4 12 6 17 29 20
realizzati
RES 17 6 4 12 6 16 25 19
FSC 1
FAD 1 4
% eventi ECM realizzati 127 62 68 62 66 o8 61
su programmati ECM 7 7 ” ” ” 7 7
RES 44% 68% 57% 58% 97% 83,%
FSC 96% 67% 76% 76% 100% 52%
FAD
% eventi no ECM
realizzati su programmati - 100% 57% 32% 77% 111% 100%
no ECM
RES 100% 60% 76% 96% 100%
FSC
FAD
Numero eventi ECM
. . . 24 4 29 3 23 15
realizzati extra piano
RES 15 15 2 6 4
FSC 9 14 1 17 11
FAD 0 0] 0]
Numero eventi no ECM
. . . 14 4 1 1 (0] 7 19
realizzati extra piano
RES 14 4 1 7 19
FSC
FAD

Numero eventi
sponsorizzati ECM




AAS1

AAS2

AAS3

AASa

AAS5

AOOR

AOUD

CRO

Piano Regionale per la Formazione

Numero eventi attribuiti da
Piano Regionale perla
Formazione

10

Numero eventi realizzati su
attribuiti Piano Regionale
per la Formazione

10

Numero totale partecipanti
corsi PFR

660

25

155

Numero totale crediti
erogati corsi PFR

3016

1250

1144

ndicatori di qualita

AAS1

AAS2

AAS3

AASa

AAS5

AOOR

AOUD

CRO

ne eventi sui quali e stato
costituito il gruppo di
progetto

19

197

15

24

Ne eventi sui quali e stata
realizzata una valutazione
d'impatto

35

33

29

Ne° eventi nei qualiil
gradimento e stato inferiore
as3s

Operator

AAS1

AAS2

AAS3

AAS4

AAS5

AOOR

AOUD

CRO

Totale partecipanti ECM
interni

2157

5155

1768

1475

6371

5624

8019

1046

Totale partecipanti ECM
esterni

1477

1282

481

1223

1977

1041

3617

1127

Totale partecipanti no ECM
interni

775

948

a77

616

1450

1240

3394

273

Totale partecipanti no ECM
esterni

1260

276

102

386

165

823

1914

326

Totale crediti erogati interni

25612

26973

12416

15228

48970

57500

45713

12617

Totale crediti erogati esterni

13752

6803

3654

11281

10148

10267

22639

12278

Numero dipendenti con
obbligo crediti ECM al
31/12

835

2400

1350

831

2462

2959

2529

Numero totale ore di
formazione programmate (=
durata ore/evento *
partecipanti PREVISTI* n.
edizioni)

4000

2485

186459

3658

Numero totale ore di
formazione erogate (=
durata ore/evento * n.
edizioni sul totale eventi)

3292

146844

5281

3278

Numero totale ore di
formazione erogate (=
durata ore/evento *
partecipanti EFFETTIVI [che
hanno completato il
percorso formativo]* n.
edizioni)

9652290

93357
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AAS1 AAS2 AAS3 AASa AAS5 AOOR AOUD | CRO
Budget (dati in Euro)
Assegnato totale 200.000 346.000 134.263 232.405 350.000 | 250.000 | 218.000 | 150.000
Assegnato per attivita
o 100.000 32,132 120.850 230.000 | 160.000 | 50.000
formative interne
Assegnato per attivita
. 146.000 102.131 111.555 20.000 58.000 | 100.000
formative esterne*
Budget utilizzato per
N L 50.232 49.379 139.804 | 140.000
attivita formative interne
Budget utilizzato per
N . 14.898 62.335 18.873 54.303
attivita formative esterne*
Costi della struttura
formativa (costo personale 174.885 425.920 389.604 | 390.813 | 363.576 | 709.948 |205.625
assegnato)
ENTRATE 42.480 | 18.093
quote iscrizione 400 1.997 5.581 18.725
sponsorizzazioni 2.450 18.100
patrocini
sperimentazioni 29.127
donazioni 2437
altre fonti 4.367 5.655

Tabella 1. Quadro complessivo di attivita quali - quantitativa ed economica dei provider SSR
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6.2 Quadro riepilogativo di sintesi per i provider ECM SSR

AAS1 | AAS2 | AAS3 | AAS4 | AAS5 | AOOR | AOUD | CRO
Numero eventi totali realizzati (ECM e no ECM) 124 161 37 63 197 186 251 160
AAS1 | AAS2 | AAS3 | AAS4 | AAS5 | AOOR | AOUD | CRO
Numero eventi ECM realizzati 107 155 33 51 191 169 222 140
AAS1 | AAS2 | AAS3 | AAS4 | AAS5 | AOOR | AOUD | CRO
Numero eventi no ECM realizzati 17 6 0 12 6 17 29 20
AAS1 | AAS2 | AAS3 | AAS4 | AAS5 | AOOR | AOUD | CRO
% eventi ECM realizzati su programmati ECM 85% | e2% ) 68% | 62% | 66% | 98% | 61%
AAS1 | AAS2 | AAS3 | AAS4 | AAS5 | AOOR | AOUD | CRO
% eventi no ECM realizzati su programmatino ECM | 1907 | 100% - 7% | 327 | 77% | 112% | 100%
AAS1 | AAS2 | AAS3 | AASa | AAS5 | AOOR | AOUD | CRO
Numero eventi ECM realizzati extra piano 24 4 29 3 0 23 - 15
AAS1 | AAS2 | AAS3 | AAS4 | AAS5 | AOOR | AOUD | CRO
Numero eventi no ECM realizzati extra piano 14 4 1 1 0 7 - 19
AAS1 | AAS2 | AAS3 | AAS4 | AAS5 | AOOR | AOUD | CRO
Totale partecipanti ECM interni 2.157 | 5.155 | 1.768 | 1475 | 6.371 | 5.624 | 8.019 | 1046
AAS1 | AAS2 | AAS3 | AAS4 | AAS5 | AOOR | AOUD | CRO
Totale partecipanti ECM esterni 1477 | 1.282 481 1.223 | 1.977 | 1041 | 3.617 | 1127
AAS1 | AAS2 | AAS3 | AAS4 | AAS5 | AOOR | AOUD | CRO
Totale partecipanti 3.634 | 6437 | 2.249 | 2.698 | 8348 | 6.665 | 11.636 | 2163
AAS1 | AAS2 | AAS3 | AAS4 | AAS5 | AOOR | AOUD | CRO
Totale partecipanti no ECM interni 775 948 477 616 1450 | 1.240 | 3.394 273
AAS1 | AAS2 | AAS3 | AAS4 | AAS5 | AOOR | AOUD | CRO
Totale partecipanti no ECM esterni 1.260 276 102 386 165 823 1914 326
AAS1 | AAS2 | AAS3 | AAS4 | AAS5 | AOOR | AOUD | CRO
Totale crediti erogati interni 25.612 | 26.973 | 12.416 | 15.228 | 48.970 | 57.500 | 45.713 | 12617
AAS1 | AAS2 | AAS3 | AAS4 | AAS5 | AOOR | AOUD | CRO
Totale crediti erogati esterni 13.752 | 6.803 | 3.654 | 11.281 | 10.148 | 10.267 | 22.639 | 12278
AAS1 | AAS2 | AAS3 | AAS4 | AAS5 | AOOR | AOUD | CRO
Totale crediti erogati 39.364 | 33.776 | 16.070 | 26.509 | 59.118 | 67.767 | 68.352 | 24.895
AAS1 | AAS2 | AAS3 | AAS4 | AAS5 | AOOR | AOUD | CRO
Numero dipendenti con obbligo crediti ECM al 31/12 | 835 2400 | 1.350 831 2462 | 2.959 | 2529 -

Tabella 2. Dati di sintesi sull'attivita dei provider SSR estrapolati dalla tabella 1.
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Grafico 1. Numero eventi totali realizzati dai provider SSR
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Grafico 2. Numero eventi ECM realizzati dai provider SSR.
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Grafico 3. Numero eventi no ECM Dato non disponibile per 'AAS3.
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Numero eventi ECM realizzati | Totali AAS1 AAS2 AAS3 AAS4 AASs5 AOOR | AOUD CRO
Totale event;i 1068 107 155 33 51 191 169 222 140
RES 658 68 78 29 45 127 70 146 95
FSC 410 39 77 4 6 64 99 76 45
Numero eventi ECM realizzati | Totali | AAS1 AAS2 AAS3 | AASa AAS5 CRO |AOUD | AOOR
Totale eventi 2015 1068 | 107 155 33 51 191 140 | 222 169
Totali | ASS1 | ASS2 | ASS5 | ASS3 | ASS4 | ASSe | AOSMA AOUD | AOTS
Totale eventi 2014 1153 119 144 101 95 55 119 111 208 201

Tabella 3. Nel 2015, in ossequio alla L.R. 17/2014, 'AAS2 ha assorbito I'ASS2 "Isontina" e 'ASS5 "Bassa Friulana". L'AASS ha
assorbito I'ASS6 "Friuli occidentale" e 'Azienda ospedaliera di Pordenone.
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Grafico 4. Confronto tra la numerosita degli eventi ECM negli anni 2014 e 2015 (solo provider SSR)
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Grafico 5. Dato riferito all'anno 2015.

Crafico 6. Ripartizione tra provider SSR e tipologia
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formativa (RES ed FSC).

AAS1 | AAS2 | AAS3 | AASa | AAS5 | AOOR | AOUD | CRO | Totali
Totale crediti erogatiinterni | 25612 | 26973 | 12416 | 15228 | 48970 | 57500 | 45713 | 12617 |245029
Totale crediti erogati esterni | 13752 | 6803 | 3654 | 11281 | 10148 | 10267 | 22639 | 12278 | 90822
Totale crediti erogati 39364 | 33776 | 16070 | 26509 | 59118 | 67767 | 68352 | 24895 |335851
Numero dipendenti con 835 2400 | 1350 831 2462 2959 2529 / 13366
obbligo crediti ECM al 31/12
Crediti medi erogato per

. . 31 11 9 18 20 19 18 / 127

ciascun dipendente

Tabella 4. Crediti erogati e dipendenti ente (anno 2015)
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Grafico 7. Crediti medi erogati per ciascun dipendente dell'ente

Crediti erogati dai
provider SSR

N. crediti erogati 2014

357637

N. crediti erogati 2015

335851

15




400.000

350.000 -

300.000 -
250.000 -
200.000 -
150.000 -
100.000 -
50.000 -

0 -

Crediti erogati 2014 Crediti erogati 2015
Grafico 8. Crediti ECM totali erogati nel 2014 e nel 2015

Indicatori di qualita AAS2 AAS3 AAS4 AAS5 AOOR AOUD CRO
n° eventi sui quali e stato costituito
. . - - 19 197 15 24
il gruppo di progetto -
n° eventi sui quali & stata realizzata
. " - - 9 35 1 33 29
una valutazione d'impatto

Tabella 5. Utilizzo di indicatori di qualita da parte dei provider SSR
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Figura 1. Indicatori di qualita: numero di eventi per i quali e stato predisposto un gruppo di
Progetto e numero di eventi sui quali e stata effettuata una valutazione d'impatto della
formazione
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AAS1

AAS2

AAS3

AAS4a

AAS5

AOOR

AOUD

Totali
Budget totale € € € € € € € €
assegnato 200.000 346.000 134.263 232.405 350.000 250.000 218.000 | 1.730.668
Budget
utll.lz_z:-{to per € € ) € € €
attivita -
formative 50.232 49.379 - 139.804 140.000 379.415
interne
Budget
ut|I.|z?ito per € € ) € € €
attivita -
formative 14.898 62.335 - 57.660 54.303 150.409
esterne*
Budget totale - € € € € € €
utilizzato - 65.130 - 111.714 - 158.677 194.303 529.824
Budget € € €
assegnato/n. - - -
dipendenti 239,52 99,45 142,16
Budget e e e e
utilizzato/n. - - - -
dipendenti 27,14 134,43 53,63 76,83
Budget € € €
assegnato/n. - - - - -
crediti erogati >.08 835 292
Bu.d.get totale € € € €
utilizzato/n. - - - -
crediti erogati 1,93 421 2,34 2,84
Costi della
struttura
formativa € € € € € € € €
(costo 174.885 425,920 - 389.604 390.813 363.576 709.949 | 2.454.747
personale
assegnato)

Tabella 6. Dati di budget ed economici riferiti ai provider ECM SSR estrapolati dalla Tabella 1.
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6.3 Quadro complessivo per i provider ECM no SSR

CCCUD | CCSG | FOSF | OMCEO UD | OMCEOTS | ORDFTS
Numero eventi totali programmati (ECM e no ECM) 74 80 6 10 3
Numero eventi ECM programmati 62 70 6 10 3
RES 61 67 - 6 10 3
FSC 1 3 - - - -
FAD
Numero eventi no ECM programmati 12 10 - - - -
RES 12 10 - - - -
FSC - - - - - -
FAD - - - - - -
Numero eventi totali realizzati (ECM e no ECM) 83 71 2 - - -
Numero eventi ECM realizzati 70 63 2 7 15 3
RES 69 62 - 6 15 3
FSC 1 1 - - - -
FAD - - - 1 - -
Numero eventi no ECM realizzati 13 0 1 o o
RES 13 - - - -
FSC - - - - - -
FAD - - - - - -
% eventi ECM realizzati su programmati ECM 99% 90% 50% 100% 150,00% 100%
RES 99% 93% 50% - - -
FSC 100% | 30% - - - -
FAD - - - - - -
% eventi no ECM realizzati su programmati no ECM 100% | 80%
RES 100% 80%
FSC
FAD
Numero eventi ECM realizzati extra piano 8 o
RES 8
FSC
FAD
Numero eventi no ECM realizzati extra piano 1 o
RES 1
FSC
FAD
Numero eventi sponsorizzati ECM - - - - - -

Operatori

CCCUD | CCSG | FOSF | OMCEO UD | OMCEOTS | ORDFTS
Totale partecipanti ECM interni 815 684 209 420 132
Totale partecipanti ECM esterni 225 180 109 107
Totale partecipanti no ECM interni 272 204
Totale partecipanti no ECM esterni 17 5 110
Totale crediti erogati interni 4296 | 4649 11534 2007 30
Totale crediti erogati esterni 2568 701 537
Numero dipendenti con obbligo crediti ECM al 31/12 247 263
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CCCUD | CCSG | FOSF | OMCEO UD | OMCEOTS | ORDFTS
Numero totale ore di formazione programmate (=
durata ore/evento * partecipanti PREVISTI* n. 402 3825
edizioni)
Numero totale ore di formazione erogate (= durata
ore/evento * n. edizioni sul totale eventi) 8054
Numero totale ore di formazione erogate (= durata
ore/evento * partecipanti EFFETTIVI [che hanno 6043 3417
completato il percorso formativo]* n. edizioni)
Budget
cccub CCSG FOSF | OMCEOUD | OMCEOTS | ORDFTS
Assegnato totale 231.000 | 180.000 | 12.000 20.000 3.753 1.500
Assegnato per attivita formative interne 186.000 1.500
Assegnato per attivita formative esterne* 45.000 12.000
Budget utilizzato per attivita formative interne 74.322 | 170.000 543
Budget utilizzato per attivita formative esterne* 39.388 9.977
Costi della struttura formativa (costo personale 71.652 45.937 5.232
assegnato)
ENTRATE
quote iscrizione 900 945 2.450
sponsorizzazioni 14.711 3.700
patrocini - - - - - -
sperimentazioni - - - - - -
donazioni - - - - - -
altre fonti 11.584 700

Tabella 7. Quadro complessivo per i provider ECM no SSR.
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7. Considerazioni finali
“L’educazione e I'arma piti potente che puoi usare per cambiare il mondo”. Nelson Mandela

Il Sistema regionale per la formazione continua e I'ECM, che ha preso avvio nel 2015, in concomitanza con
I'entrata in vigore della riforma regionale della sanita decisa con LR. 17/2014, con l'accreditamento dei fornitori di
eventi ECM (provider) ha dimostrato una notevole vitalita che si & manifestata nell'attivita posta in essere nelle
diverse realta regionali, siano esse strutture del Servizio sanitario regionale, strutture del privato accreditato o
appartenenti al mondo ordinistico.

Se la maggior parte dell'offerta formativa e garantita dalle prime strutture sopra citate, va sottolineato
come la sinergia tra le diverse tipologie di provider si & dimostrata positiva.

Gli standard qualitativi dell'offerta formativa ed il responsabile impegno di coloro che si occupano di
formazione in campo sanitario, restano alti, pur se, in tema di qualita, ha preso avvio un grosso lavoro propedeutico
di studio e proposta a livello regionale di nuovi strumenti che verranno posti a servizio dei provider accreditati, alcuni
dei quali hanno gia posto un impegno ed un’attenzione meritoria.

Ultimato il quadro amministrativo regionale di riferimento e dato avvio all'attivita degli organi previsti dagli
accordi nazionali, nel corso del 2015 é continuata I'opera di sviluppo per il necessario supporto dellICT determinante
la necessaria automazione di processi di gestione e rendicontazione dell'impiego di risorse.

A livello regionale, rispetto al precedente periodo, nel corso del 2015 e con riferimento agli obiettivi
pluriennali, si & dato impulso a:

a) continuare il processo di governance e di omogeneizzazione dell'offerta formativa proposta dagli enti SSR;

b) continuare il potenziamento della qualita della formazione erogata mediante I'avvio del programma di
formazione dei formatori per assicurare ad ogni servizio formazione un nucleo selezionato di “esperti”;

¢) introdurre sistema di misurazione dell'outcome della formazione in sanita con alcuni provider che hanno
fatto da capofila;

d) collegare le attivita ECM ad un sistema di gestione delle competenze al fine di assicurare la pertinenza delle
formazione erogata con le necessita formative espresse dagli utenti e dai professionisti.

Resta aperta la sfida di favorire una cultura della formazione che non venga considerata un mero obbligo
calato dall'alto ma uno strumento strategico di crescita e sviluppo all'interno di un sistema, come quello sanitario,
connotato da rapidi e costanti progressi scientifici e tecnologici, costante invecchiamento della popolazione,
aumento delle cronicita e limitate risorse disponibili.
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